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DIAKONIE CCE - STREDISKO

KRESTANSKE POMOCI V PRAZE

O NAS - KDO JSME

Diakonie CCE-Stfedisko kfestanské pomoci v Praze je
jednim ze stfedisek Diakonie Ceskobratrské cirkve
evangelické. Poslanim organizace je poskytovat pomoc
lidem, ktefi se ocitaji v krizovych Zivotnich situacich,
socialné oslabené ¢asti populace, ohrozenym rodinam,
lidem s dusevnim onemocnénim, seniordm a lidem se
zdravotnim postizenim, ktefi potfebuji podporu &i naslednou
péci.

Organizace poskytuje krizovou psychosocialni pomoc a
poradenstvi, socialni a peCovatelské sluzby kazdému, kdo
pomoc potfebuje, bez ohledu na svétovy nazor &i
nabozenské presvédceni.

ZAMESTNANCI A DOBROVOLNICI

V pracovnich tymech organizace jsou zastoupeny tyto
profese: pracovnici v socialnich sluzbach, socialni
pracovnici, dal$i odborni pracovnici (psychologové).

V roce 2014 pracovalo v jednotlivych sluzb4ch organizace:
48 zaméstnancl formou pinych i zkracenych pracovnich
Uvazka,

46 pracovnikl na dohodu o provedeni prace a o pracovni
éinnosti,

142 dobrovolnikd (véetné neakreditovanych).

Inspiraci pro nasi praci se stal text Pisma, ktery je pro nas vyzvou:
»Pojd’te ke mné vsSichni, kdo se namahate a jste obtizeni bfemeny,

a ja vam dam odpoc¢inout.” Mt 11,28



UVODNIi SLOVO REDITELKY

rada bych vam pfibliZila ¢innost a dllezité udalosti naseho stfediska prostfednictvim vyro¢ni zpravy

Diakonie CCE — Stfediska kifestanské pomoci v Praze za rok 2014.

Na nasledujicich strankach naleznete kromé vyroku auditora také informace o sedmi zaregistrovanych

! socialnich sluzbach, které dlouhodobé poskytujeme. Mimoradnosti uplynulého roku byla moznost
vénovat se vice nez v pfedchozich letech rozvoji a zkvalitnéni sluzeb absolvovanim mnoha velmi

cennych vzdélavacich kurzu, $koleni, konferenci a seminafli pro zaméstnance sluZeb socialni prevence.

Umoznily nam to financni prostiedky z projektu ,Podpora dal$iho vzdélavani pracovnikll a rozvoj

organizace zvySujici kvalitu sluzeb®, podpofeného Operaénim programem Praha Adaptabilita /OPPA/,

ktery byl spolufinancovan Evropskym socialnim fondem /ESF/.

Vétsimu mnozstvi klientl jsme se mohli vénovat v dlouhodobém specialnim programu naseho SOS

centra diky projektu ,Stop nasili ve vztazich®, podpofenému grantem z Islandu, Lichtnstejska a Norska

v ramci EHP fond( /FNNO/ a fondem Otto per Mille z nadace italské valdenské cirkve.

Velkou radost nam udélala v [été moznost pfesidleni sluzby SAS — socialné aktivizacni sluzba pro

rodiny s détmi - z malé kancelafe v Bruselské 4 do vlastnich oddélenych prostor v Belgické 22. Mame tak od léta

k dispozici velmi utulné zafizené dvé malé konzultovny s pfedsini a zazemim. Nasi kolegové a klienti tuto adresu znaji. Dfive

zde bylo umisténo SOS centrum poskytujici pomoc v krizovych Zivotnich situacich. Stfedisko se tak vratilo, i kdyz s jinym druhem

sluzby, do domu Ustfedi Diakonie CCE, kde jsme pusobili v letech 1997 az 2012.

Predmétem jednani béhem léta se pak stala nabidka pronajmu dalSich pfijemnych prostor sluzbé nasledné péce ,Dobrodus®,

farnim sborem na Vinohradech. V pocatcich pusobeni naseho stiediska méla tyto prostory pronajaté nase terénni pecovatelska

sluzba. Znali jsme dobfe jejich dobrou dispozici, bezbariérovost a prosvétlenost, proto jsme se velmi rychle dohodli a naplanovali

na pocatek roku 2015 pfestéhovani nasi sluzby Dobrodu$ ze suterénu ve Francouzské 11 do pfizemi farniho sboru na Korunni 60.

Realizované i pfipravované prestéhovani se uskutecnilo v malém okruhu prazskych Vinohrad, takZe pro pracovniky i klienty

zlstala zachovana vyhodna dostupnost a propojenost sluZeb.

Cely rok byl pro nas narocny, ale zaroven plny inspirativnich informaci a novych odbornych zku$enosti.

Dékujeme vSem, ktefi nasi praci podpofili zminénymi nabidkami pronajmu, dotacemi, dary finanénimi ¢i vécnymi, dékujeme také

tém, ktefi vénuji sv(j ¢as nasim klientdm v dobrovolnickych programech ¢&i pfi realizaci propagacnich akci. To v§e utvafi

specifickou tvar naseho stfediska, pro které jsou sluzby nasimi klienty vyhledavany.

. Magr. LibuSe Roytova
feditelka a pfedsedkyné spravni rady Diakonie CCE - Stredisko kfestanské pomoci v Praze



HOSPODARENI ORGANIZACE

Naklady za obdobi 1. 1. 2014 — 31. 12. 2014 Vynosy za obdobi 1. 1. 2014 - 31. 12. 2014
oNawey [ vk
Spotfeba materialu 385 244 Pfijmy z hlavni a vedlejsi Einnosti 1 340 708
Spotfeba energie, vody, plynu 424 358 PFijmy z vedlejsi €innosti 78 527
Nakup DHIM 344 675 | | Uroky z b&Znych GEtd 11 664
Oprava a udrzovani 124 992 Zuctovani fondu 6 724
Cestovné 207 375 | | Dary zahraniénich organizaci a cirkvi, nadace, granty240 583
Naklady na reprezentaci 98 364 | | Provozni dotace MPSV CR 12 356 000
Nakupované sluzby, najemné 2 681 880 Provozni dotace MV CR 217 000
Nakup DNIM 63 200 | | Provozni dotace Magistratu hlavniho mésta Prahy 2 660 236
Mzdové naklady vEetné OON 10263 973 | | Provozni dotace M&stskych &asti Prahy 1194 200
Zakonné zdravotni a socialni pojisténi 3167 505 _
Kurzy, Skoleni 835 997
Ostatni socialni naklady 76 615
Pojistné a finan¢ni naklady, spravni poplatky 96 509
Odpis HIM 98 956
Poskytnuté pfispévky 60 150

SRR NeS2888Y vstedek hospodaten +175 849



Rozvaha k 31. 12. 2014

Software 29 900
Ostatni dlouhodoby 9096
nehmotny majetek

Rekqns:.trukce a rpodernizace 2 680 225
v najatych stavbach

Samostatné movité véci 1240 608
a soubory movitych véci

Drobny dlouhodoby hmotny majetek 958 817
Opravky k softwaru -29 900
Opravky k ostatnimu dlouhodobému 9096
nehmotnému majetku

Opravky k rekonstrukcim najatych 1433 656
budov

Opravky k samostatnym movitym -938 331
vécem a soubordm movitych véci

Opravky k drobnému dlouhodobému 958 817
hmotnému majetku

Pokladna 58 373
Ceniny 1823
Penize na bankovnich uctech 4 049 076
Odbératelé 9 406
Poskytnuté zalohy 565 996
Ostatni pohledavky 88 682

(naroky na granty)

Dohadné uéty aktivni 7775
Aktiva celkem 6 329 977

Pasiva v Ké
Dodavatelé 279 638
Zavazky vUci klientdim, organizacim -1027
Zameéstnanci 1073 896
Zavazky k institucim soc. a zdrav. pojisténi 1015875
Dané ze zavislé Cinnosti 241 394
Zavazky z dotaci 430 307
Dohadné ucty pasivni 504 217
Vlastni jméni 2583 810
Fondy 237 156
Hospodarsky vysledek ve schvalovacim fizeni -211 138
Hospodarsky vysledek roku 2014 175 849

Pasiva celkem 6 329 977




Organizaéni struktura Diakonie CCE - Stiedisko kiestanské pomoci v Praze
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POSKYTOVANE SLUZBY

SLUZBY SOCIALNi PREVENCE

Krizova pomoc
SOS centrum

Sluzby nasledné péce
Nasledna péce ,Dobrodus”

Azylové domy
Azylovy diim pro matky s détmi

Socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi
Terénni socialni prace v ohrozenych rodinach

SLUZBY SOCIALNi PECE

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba Vinohrady — VrSovice
Pecovatelska sluzba Dablice
Pecovatelska sluzba Klamovka

Dobrovolnici
Dobrovolnici v SOS centru

Dobrovolnici v ,Dobrodusi
Dobrovolnici v rodinach



SOS CENTRUM

Adresa: VarSavska 37, Praha 2, 120 00
Telefon: 222 514 040

Mobil: 777734 173

E-mail: sos@diakonie.cz

Web: www.soscentrum.cz

1. POSLANI SLUZBY

Poslanim SOS centra je poskytovat lidem v obtizné ¢i krizové
Zivotni situaci odbornou pomoc, podporu, informace,
pomahat jim obdobnym situacim pfedchézet a podporovat je
v feSeni problému viastnimi silami.

Sluzba krizové pomoci SOS centrum je registrovana dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

2. CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou sluzby jsou osoby od 16 let (jedinci, pary,
rodiny), které prozivaji krizi nebo obtiZnou Zzivotni situaci
nebo se s ni setkavaiji ve svém okoli. Casto jde o individualni
krize a krize pramenici ze vztahovych problému. Cim dal tim
Cast8gji se potkavame s lidmi, jejichz problémy prameni

z dlouhodobé socialné ekonomické krize. Spoustéce krize
mohou byt rizného druhu (zmény v Zivoté jedince nebo jeho
blizkych, ohrozeni jistot, traumatické zazitky, sebevrazedny
pokus, nasilné jednani jiné osoby ¢i dlouhodobé plsobeni
stresu a nepfiznivych podminek).

Mgr. Helena Saskova, vedouci sluzby



10

Osobé mladsi 16 let je sluzba poskytnuta v pfipadég, ze se
jedna o rodinnou konzultaci. Také muze tato situace nastat,
pokud nas zajemce o sluzbu kontaktuje mailem &i
telefonicky a jeho vék pak nelze ovéfit.

3. CILE A KRITERIA SLUZBY

1. Stabilizace psychického stavu klienta

Kritéria:

* zlepSeni prozivani a zvladani aktualni zivotni situace

» schopnost pfiméfeného fungovani ve svych Zivotnich
rolich

* Ubytek sebeohrozujiciho chovani i mysleni

2. Podpora kompetence a samostatnosti klienta

Kritéria:

* zvySeni schopnosti samostatného a zodpovédného
rozhodovani

* aktivni spoluprace klienta za dohodnutych podminek
(forma pomoci, ¢asové trvani, obsah pomoci)

3. Podpora setrvani klienta v jeho pfirozeném prostredi.

Kritéria:

» schopnost pfiméfeného fungovani ve svych zivotnich
rolich

» v pfipadé potfeby vyuzivani dostupnych forem
ambulantni pomoci

4. Podpora pozitivhich zmén v Zivoté klienta

Kritéria:
* reflexe pozitivnich zmén

5. Zajisténi navazné péce podle potreb klienta

Kritéria:
* v pfipadé potfeby je klient odkdzan na odpovidajici sluzbu
* schopnost a ochota klienta navazné sluzby vyuzit

4. PRINCIPY POSKYTOVANI
SOCIALNi SLUZBY

a) Nizkoprahovost: sluzba je dostupna pro kohokoliv z cilové
skupiny, zajemce o sluZbu nepotiebuje Zadné doporuceni a mize
pfijit bez objednani kdykoliv v provozni dob& SOS centra.

b) Moznost anonymity: klient se neprokazuje Zzadnym dokladem,
neuvadi zadné identifikacni tdaje, pokud to nevyzaduje
poskytovana pomoc. Dokumentace je v pfipadé zajmu vedena pod
krycim jménem (v zajmu navaznosti pfi dalSich kontaktech

a prehledné dokumentace).

c) Dobrovolnost: poskytovani sluzby je vazano na dobrovolnost
a zajem klienta socialni sluzbu vyuzit a svou situaci Fesit.

d) Odbornost: sluzby poskytuji vzdélani a zapracovani socialni
pracovnici a psychologové (dle Zakona o socialnich sluzbach
€.108/2006 Sb.) s vycvikem v krizové intervenci. Prace s klienty
se fidi odbornymi poznatky z oblasti socialni prace a psychologie.

e) Pristup orientovany na klienta: reagujeme v souladu

s potfebami klienta, zplnomocriujeme ho, pomahame mu hledat
opory v jeho pfirozeném prostfedi. Respektujeme jeho jedine€nost
a chranime jeho prava.



f) Navaznost sluzeb: umozriujeme nebo
zprostrfedkovavame navaznou nebo specialni pomoc

v nasem nebo jiném zafizeni podle potieb klienta a podle
regionalni dostupnosti, pfipadné o takovych sluzbach
poskytujeme informace.

d) Tymovost a zastupitelnost: klient pfijima sluzbu
krizové intervence od rdznych pracovnikd v tymu, nemusi
se vazat na pracovnika, nybrz na nabidku pomoci.
Clenové tymu jsou vzajemné zastupitelni a pIné
informovani o préci v§ech kolegu.

h) Respekt k duchovni dimenzi v zivoté klienta: mame
zkuSenost, Ze krizové situace pfinaseji do Zivota jedince
otazky smyslu Zivota, smyslu jeho Stésti. Pracovnici si jsou
pfi poskytovani krizové intervence védomi duchovniho
rozméru krize a mohou o ném dle potfeb klienta hovorit.
Vira, nabozenstvi, cirkev mohou byt klienty tématizovany,
pak s nimi pracujeme. Pracovnik téma muZze nabidnout,
ale neplsobi misijné ani evangelizacné.

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB/
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

SOS centrum jako denni krizova sluzba poskytuje
nasledujici zakladni Cinnosti
(dle Zakona 108/2006 Sb. §60 &innosti ¢/ a d/):

a) Krizova pomoc

e ambulantni sluzba poskytovana osobam, které se
nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy
pfechodné& nemohou fesit svoji nepfiznivou situaci
vlastnimi silami

b) Pfipadova prace

socialni poradenstvi v souvislosti s krizovou situaci
klienta

kratkodoba psychoterapie v navaznosti na krizovou
intervenci, zamérena na zmirnéni nebo odstranéni
hlavnich symptomu

doprovazeni - poskytuje psychickou podporu klientlim,
ktefi potfebuji ¢as na zvladnuti obtizné Zivotni situace

c) Internetové poradenstvi
na adrese linka.duvery@diakonie.cz. Odpovidame do 3
pracovnich dn(.

d) Korespondence s klienty (klasicka posta) — ojedinéle.

6. PRACOVNI TYM

10 pracovniki, z toho:

1 vedouci sluzby / socialni pracovnik
6 socialnich pracovnikl
3 dalSi odborni pracovnici - psychologové.

VSichni pracovnici s vycvikem v krizové intervenci.

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

SOS CENTRUM CELKEM

Klientd: muza 2378, Zen 3040, celkem 5299
Kontaktd, tj. kontakt mezi 10 a 30 min. 596
Intervenci, tj. kontakt v délce 30 min. 5046
PFima prace s klientem: 2926 hod.

11
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TERENNIi SOCIALNi PRACE V OHROZENYCH RODINACH

Adresa: Belgicka 22, Praha 2, 120 00
Mobil: 777 734 188, 777 734 182
E-mail: rodina@diakonie.cz

Web: www.skp.diakonie.cz

1. POSLANI SLUZBY

Poslanim Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Diakonie CCE — SKP v Praze je poskytnout rodinam

v obtizné socialni situaci odbornou pomoc a podporu tak,
aby byla rodina zachovana a bylo zabranéno odebrani déti
do Ustavni péce.

Sluzba je poskytovana ambulantni nebo terénni formou.

2. CILOVA SKUPINA

Pomahame rodinam a péstoundm Zijicim v Praze, ktefi
pecuji o déti ve véku 0 —18 let a nachazeji se v obtizné
situaci, ktera vede k ohrozZeni zakladnich funkci rodiny.
Pomahame téhotnym Zenam a také rodic¢im, ktefi maji dité
docasné v ustavni péci a usiluji o jeho navraceni.

3. CILE A KRITERIA SLUZBY

1. Hlavnim cilem nasi sluzby je odstranovani nebo
zmirfiovani pficin socialniho selhavani rodiny,
napomahani znovuobnoveni jejich funkci a zkvalitnéni
Zivota vSech jejich ¢lenll, pfednostné pak déti.

2. Usilujeme o ponechani ditéte ve vlastni rodiné a jeho
usetreni soudnich pritahl a nasledného odebrani mimo
rodinu. Dbame pfitom na rozvijeni samostatnosti klient(.

4. PRINCIPY POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZBY

a) zaméfujeme se v prvé fadé na dité a jeho potreby

b) pfistupujeme k rodiné jako k celku

c) nabizime sluzbu nizkoprahové — pro kohokoliv z cilové
skupiny (omezeni je dano pouze kapacitou sluzby)

d) pfistupujeme individualné - pro spolupraci jsou urcujici
potfeby klienta a jeho volba v FfeSeni problému

e) podporujeme pfirozené zdroje klienta —
zplnomocriujeme klienta, aby jednotlivé kroky dokazal
realizovat sdm, navazujeme na jeho pfedchozi pozitivni
zku$enosti a pomahame mu nachazet oporu v jeho
pfirozeném prostredi



f) jedname s Uctou a respektem. Vzdy klienta motivujeme
k aktivni spolupraci, v které on sam rozhoduje o stanovovani
cili a hledani feseni. Neustale se utvrzujeme v tom, ze
zplnomocriujici pfistup ke klientim pfinasi ovoce. Klient
zaziva korektivni zkuSenost, jestlize je vyuzivano jeho
schopnosti a vnitfnich zdroju. V priibéhu tohoto procesu se
obnovuje sebedlvéra a pfiméfené sebehodnoceni klienta

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

V ramci nasi sluzby poskytujeme rGizné druhy ¢innosti,
které se vzajemné doplriuji podle aktualni potfeby klienta.
Zakladni nabizené €innosti jsou tyto:

a) Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:
Pracovné vychovna &innost s détmi.

Pracovné vychovna ¢innost s dospélymi, napfiklad
podpora a nacvik rodi¢ovského chovani véetné vedeni
hospodareni a udrzovani domacnosti, podpora a nacvik
socialnich kompetenci v jednani na Gradech, Skolach,
Skolskych zafizenich.

b) Nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych

a socialnich schopnosti a dovednosti ditéte:
Nasi klienti mohou v pribéhu spoluprace vyuzit podporu
dobrovolnika, ktery zdarma poskytuje dou€ovani &i vedeni
jinych rozvojovych aktivit u déti od 3 do 18 let. Tyto déti
maji vzhledem k naro¢né rodinné situaci zavazné prekazky
zvladat aktivity samostatné nebo s pomoci svych rodica.

Mgr. Silvie Roéovska, vedouci sluzby

-y
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c) Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym
prostredim, napf¥.:

Doprovéazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi, na

zajmové aktivity a zpét.

d) Socialné terapeutické ¢innosti:

Socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede

k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti
a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob.

e) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a
pri obstaravani osobnich zalezitosti:

Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti, pomoc pfi

obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc

a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni

zaclefiovani osob.

6. PRACOVNI TYM

5 socialnich pracovnikd — z toho:
— 1 je zarover vedoucim sluzby
— 1 koordinator dobrovolniku

V uplynulém obdobi se podafilo vySkolit nékolik novych
dobrovolnikd, ktefi poskytovali détem doucovani nebo jim
pomahali smysluplné travit volny €as.

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

V roce 2014 jsme spolupracovali s:

— 53 rodinami

— 99 détmi, z toho:

— 27 déti vyuzilo dobrovolnicky program

Sluzba poskytla klientdim 1 004 hod. pfimé péce.

Socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi odpovida spole¢ensky i odborné zadanému trendu,
aby socialni pomoc probihala v terénu, ve znamém prostredi, coz pomaha prekonat nedlivéru
klientt k institucim. Podpora rodiné jako celku znamena predevsim ochranu ditéte v jeho

prirozeném prostredi.



NASLEDNA PECE DOBRODUS

Adresa: Francouzska 11, Praha 2, 120 00
Telefon: 222 512 760

Mobil: 777 734 185, 602 142 055, 602 142 075
Email: dobrodus@diakonie.cz

Web: www.dobrodus.cz

1. POSLANI SLUZBY

Sluzba Nasledna péée Dobrodus — Diakonie CCE — SKP

v Praze pomaha dospélym osobam s chronickym duSevnim
onemocnénim se zaclenénim do spole¢nosti. Smyslem
sluzby je napomahat témto lidem rozvojem jejich socialnich
dovednosti, podporou k samostatnosti, navazovanim
mezilidskych vztahl a aktivnim travenim volného ¢asu se
zafazenim do bézného Zivota, aby mohli Zit kvalitni Zivot
podle svych pfani a moznosti. Sluzba vychazi z potfeb
klient(, jsou respektovany jejich nazory a svobodna vile.

2. CILOVA SKUPINA

Klienti sluzby Nasledné péce jsou lidé s chronickym
duSevnim onemocnénim starsi 18 let, jejichz duSevni stav
umoznuje komunikaci a spolupraci. Klienti jsou ohrozeni
socialnim vylou¢enim z dlivodu omezené schopnosti znovu
navazat, Ci se zapojit do béznych spole¢enskych kontaktl
v okolnim svété.
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3. CILE A KRITERIA SLUZBY

1

6.

. ZlepSeni kvality zivota lidi s duSevnim onemocnénim,

tj. v rdmci jejich moznosti minimalizovat jejich socialni
vylou€enost, roz§ifit jejich socialni sit nutnou pro dalSi
podporu a integraci, zapojit je do konstruktivniho

a aktivniho planovani jejich ¢asu.

. Cilem je zapoijit klienty do bézného Zivota ve spole¢nosti

a nacvicit pfekonavani prekazek a nastrah vnéjSiho
svéta.

. Prostfednictvim pravidelného kontaktu predchazet

zhorSovani zdravotniho stavu klient(, zachytit znamky
zhorSeni psychického stavu, které mohou signalizovat
opétovny nastup ataky duSevni nemoci.

. Posilovani socialnich dovednosti, které mohou byt

zhorseny kvuli €asté &i dlouhodobé hospitalizaci.

. Posileni schopnosti klient kvalitné&ji Zit ve svém

prostfedi i v pfipadech, kdy se to v minulosti klientovi
nedafilo, a byl odkazan na rezidenc¢ni sluzby.
Posun od rezidenénich sluzeb k ambulantnim.

4. PRINCIPY POSKYTOVANI

SOCIALNIi SLUZBY

a) Dobrovolnost: Poskytovani sluzby je vazano na

dobrovolnost a zajem klienta ucastnit se ji.

b) Pristup orientovany na ¢lovéka: Reagujeme

v souladu s potifebami klienta a dohodou o nasi
pomoci. Pomahame klientovi formulovat jeho prani
a potfeby a na tato prani a potfeby reagujeme.

c) Respekt ke klientovi: Spoluprace je zalozena na
respektu k individualité klienta sluzby. Neni pfipustna
jakakoli diskriminace klienta v(ci jeho rase, pohlavi,
narodnosti, sexualni orientaci, nabozenskému
a politickému presvédceni, prislusnosti k etnické
skuping, atd.

d) Bezplatnost: Zapojeni do sluzby je bezplatné.

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /.
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

Kromé socialni prace, jejiz naplfi vychazi ze zakona ¢.108/2006 Sb,
o socialnich sluzbach, se vénujeme koordinaci dobrovolniku

a dalSim integrac¢nim aktivitdm (organizace spole¢enskych akci)
- napfiklad beneficni koncert Hudba pro dusi na podporu sluzby,
ktery se konal v kostele CCE ve StfeSovicich; vystoupeni
flétnového tria v Kostele u Salvatora na Starém Mésté;
skupinové komunitni aktivity v prostorech sluzby, atd.)

a) Socialné terapeutické ¢innosti:

Nacvik béznych socialnich a jinych (napf. technickych,
organiza¢nich) dovednosti. Podpora a vedeni klient(
sluzby v prezentaci jejich dovednosti a védomosti — pomoc
se zajisténim a propagaci vefejné prezentace vlastniho
projektu/tvorby, zejména v oblasti vzdélavani (pfednasky,
seminare) a uméni (autorska &teni, vystavy, vedeni
workshopl). Pripadova prace obsahujici mapovani

a zhodnoceni potfeb klienta, vyjednavani zakazky, stanoveni
osobnich cild a konkrétnich krokd k jejich naplnéni,
motivovani klienta k jejich napInéni, vypracovani
individualniho planu, zavéry a hodnoceni vysledki
intervence.



b) Zprostredkovani kontaktu se spole€enskym
prostredim:

Cinnosti umozZfiujici navazovani dalsich socialnich vztah(.

Zapojeni dobrovolnikd, jejich podpora klientd a vztah

klienta s dobrovolniky jsou jednim z moznych forem

kontaktu se spoleCenskym prostifedim a jsou specifikem

této sluzby.

» skupinové aktivity, jejichz cilem je zlepSeni Zivota celé
skupiny nebo podpora a naplnéni individualnich potfeb

* podpora klienta v kontaktu s dal$imi socialnimi
sluzbami

* podpora klienta v kontaktu s jeho rodinou

kontaktd

c) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu
a obstaravani osobnich zalezitosti:

Pomoc pfi vyfizovani bé&znych zalezZitosti, které vyplynou
z individualnich plant klienta sluzby (doprovod na Urady,
k 1ékafi, podpora pfi jednani, doprovod do klubu, nacvik

telefonovani apod.). Zprostfedkovani kontaktu s dalSimi

poskytovateli socialnich sluzeb (v pfipadé sluzby, kterou
neposkytujeme).

d) Poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi
* rozhovor sméfujici ke zmapovani potfeb klienta

e pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi a podplirné
terapie

zprostfedkovani kontaktu s dalSimi poskytovateli
socialnich sluzeb (pokud jde o sluzbu, kterou my
neposkytujeme

e) Socialné terapeuticka ¢innost

Nécvik béZnych, sociélnich a technickych dovednosti jako je
hospodareni s penézi, vytvareni rozpoctu, prace s mobilnim
telefonem, prace na PC, ovladani elektroniky, péce o sebe,
apod. Ziskani a rozvijeni socialnich kompetenci pomaha

k pfekonavani socialni izolace.

f) Pomoc v krizi

vytvoreni krizového planu

spoluprace s dalSimi odborniky

poradenstvi

okamzity rozhovor o starostech a problémech klientl
poskytnuti informace, rady, nasmérovani, jak situaci resit,
zmeénit nebo vydrzet

17
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6. PRACOVNI TYM 7. STATISTIKA ZA ROK 2014

3 socialni pracovnici, celkem v rozsahu 1,85 pracovniho Pocet klientl v roce 2014 byl 52.
uvazku, z toho:

1 je zaroven vedoucim sluzby Pocet hodin s klienty za tento rok byl 2059.

Oproti minulému obdobi doslo zasadnim zplisobem
k navyseni skupinovych aktivit.

Jedenkrat za étrnact dni se v prostorach sluzby konala
podpurna skupina klientd.

Jednou za mésic byla realizovana jina skupinova akce: prednaska klienta na jim vybrané téma,
koncert flétnového tria, ¢teni literarni tvorby klient(i, Sachové odpoledne, promitani filmu,
vanoc¢ni besidka, benefi¢ni koncert na podporu Dobroduse apod. Na téchto akcich méli klienti
moznost pied skupinou dalS$ich klientt a dobrovolnikii prezentovat svoje dovednosti, znalosti
nebo tvorbu. Doslo tak bezpeénou formou k aktivizaci a socialni rehabilitaci téchto lidi.



AZYLOVY DUM PRO MATKY S DETMI

Adresa: Adresa je neverejna, kontaktni misto je SOS
centrum Varsavska 37, Praha 2, 120 00

Telefon: 257 211 945

Mobil: 777 734 174

Email: azyl.ezer@diakonie.cz

Web: www.skp.diakonie.cz

1. POSLANI SLUZBY

Poslanim Azylového domu pro matky s détmi Diakonie
CCE — SKP v Praze je poskytovat pobytovou sluzbu
osamélym matkadm s détmi, které se ocitly v nepfiznivé
Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni, kterou
nezvladaji fesit viastnimi silami. Sluzba usiluje

0 zachovani rodinného souziti, pfedchazi odebrani déti
z péce matky ze socioekonomickych duvodu.

PFi poskytovani sluzby je kladen ddraz na individualni
pfistup a podporu v jejich samostatnosti.

Sluzba azylovy diim je registrovana dle zakona

€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

2. CILOVA SKUPINA

Matky s détmi, které se dostaly do tizivé Zivotni situace
a ocitly se bez pfistresi.

Mgr. Jana Zakova, vedouci sluzby

Y ‘
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Cilovou skupinou jsou osamélé matky s détmi, které
prozivaji obtiznou Zivotni situaci, v niz fesi zaroven svoji
bytovou otazku (nemaji v sou€¢asné dobé jinou moznost
bydleni, pfipadné je bydleni vzhledem k potfebam déti/
rodiny velmi nevyhovujici), maji zajem svoji sou¢asnou
situaci aktivné fesit, maji zajem spolupracovat s odborniky.
Pripadné se neorientuji v socialni siti.

a) Jedna se o matky:

- starSi 18 let

« s trvalym bydlistém v Praze

» s maximalné tfemi détmi (v€etné nenarozenych)
« s détmi ve véku do 18 let

b) Zadatelky o AD spadaiji do cilové skupiny

definované vyse, které mohou vykazovat — kromé
bezdomovectvi (bytovych problém) - néktery
z nasledujicich typu nepfiznivé socialni situace a socialniho
znevyhodnéni:

« naléhava krize v osobnim Zivoté, stresova Gi
traumatizujici udalost, dlouhodobé nepfiznivé
podminky

« ohrozeni vyvoje ditéte, snizené dovednosti anebo
schopnosti matky pfi péci o dité - postizeni, zdravotni
postizeni ditéte, zjiSténé anebo prokazané zanedbani
nebo zneuziti ditéte jinymi osobami Zijicimi ve spole¢né
domacnosti, nasili v rodiné apod.

« akutni snizeni schopnosti vlastnimi silami
zvladnout v potirebném ¢ase zivotni situaci,
Castecna &i uplna ztrata kontaktu s rodinou,
pfirozenou komunitou; reakce na stresovou,
traumatizujici udalost

« snizeni schopnosti nebo dovednosti uplatinovat
vlastni prava, snizena schopnost vlastnimi silami
uplathovat sva prava a naroky, dostavat svym
povinnostem apod.

« snizeni sobéstacnosti v zakladnich Zivotnich
dovednostech, snizena schopnost péce o sebe,
ziskani nebo udrzeni prace, uplatiiovani prav a naroki,
orientace v socialnim systému a komunikace
s institucemi apod.

+ zpusob Zivota vedouci ke konfliktliim se spoleénosti,
prace nacerno, neplaceni pojisténi, dluhy, porusovani
vefejného poradku, konflikty se zakonem

3. CiLE A KRITERIA SLUZBY

1. Zajisténi bezpecného prostredi/zazemi pro matku
s ditétem/détmi.

Kritéria:

« zamezeni nezadoucich kontaktd

« spokojenost klientky s prostfedim, pocit bezpeci

« oteviena komunikace v zafizeni, jasna pravidla

2. Stabilizace psychického stavu matky i ditéte.
Kritéria:

- pocit podpory, nadéje

« Ubytek depresivnich a Gzkostnych stav(

« obnoveni zdroju sil a motivace k feseni situace

3. Rozvoj dovednosti, schopnosti a moznosti klientky
v oblasti socialni a psychosocialni.



Jednim z cilt sluzby je pomoci klientkam, aby se samy
naucily jednat s institucemi, aby si samy umély vyhledat
potfebné informace a kontakty, ziskaly nové znalosti,
dovednosti, které pak pfedavaji svym détem.
Kritéria:
« samostatny vykon Cinnosti, které dfiv zvlddala jen

s asistenci
« vykon ¢innosti s asistenci, které dfiv vibec nezvladala
« feSeni svych problému strategiemi, které drive neznala

4. Rozvoj rodi¢ovskych dovednosti a posilovani
rodi¢ovskych kompetenci, rozvoj komunikace
s ditétem.

Kritéria:

 zajiStovani vhodné stravy pro déti (adekvatni véku
a zdravotnimu stavu)

- zajisténi rozvijejicich aktivit pro déti

» oboustranna komunikace s détmi, pfiméfena jejich
véku

» dovednost hrat si s détmi, uCit se s détmi, dodrzovani
pravidel, hranic, feSeni konflikt(

« dohlizeni na bezpec€nost déti

5. Odchod klientky do samostatného bydleni ve

stanoveném case.

Kritéria:

.

za Uspéch Ize povazovat i to, kdyz Zena s détmi
odejde jinam, nez odkud vySla, at uz jde o pronajem
bytu, bydleni u pfibuznych, nebo jiny azyl, terénni
bydleni, protoze kazda z téchto forem je pfijatelng;si
variantou, nez navrat zpét do zcela nevyhovujicich
podminek

pocet klientek, kterym se podafilo odejit z azylového
domu pfimo do samostatného bydleni, je zavisly nejen
na aktivité a schopnosti klientek, ale téz na Sirsi
celospole€enské situaci, k nimz patfi napf. vztah
spole¢nosti k lidem bez domova, bytova politika,
moznosti jednotlivych méstskych &asti Fesit socialni
bydleni pro nizkopFijmové skupiny obyvatel apod.

21
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4. PRINCIPY POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZBY

) podpora sobéstaénosti
) respekt k dustojnosti, jedinecnosti
) hajeni prav etnickych mensin
) respektovani volby klientek, ochrana osobnich dat
a informaci
e) podpora rodinného souziti
f) princip vytvareni bezpecného prostoru
g) korektivni zkuSenosti pomoci Uzké spoluprace pracovnic
a klientek

a
b
c
d

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /_
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

a) Klientce poskytujeme nasledujici sluzby:

- ubytovani (bytova jednotka se socialnim zafizenim a
spole¢né prostory kuchyné)

» vytvafeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy

- umoznéni celkové hygieny téla

« vytvofeni podminek pro zajisténi uklidu, prani, Zehleni
osobniho pradla, vymény loZniho pradla

« pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmui a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti

« pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich
z individualnich planu

» pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich
socialni zaclenovani osob, v€etné uplathovani
zakonnych narokl a pohledavek

b) Dale poskytujeme tyto ¢innosti:

- poradenstvi a pomoc v péci o dité

vedeni domacnosti

nacvik finan€niho hospodareni

pujcovani knih ze svého inventare

pfistup na PC a internet v dohodnutych ¢asech
zajmové Cinnosti, pastoraéni a duchovenska péce tém,
ktefi o tuto sluzbu projevi zajem

c) Zajmové ¢innosti:

Sociélni pracovnici zajistuji volnogasové nebo zajmoveé
aktivity pro déti a matky.

V pfipadé obdrzeni grantu realizuji napf. vylety, vytvarné
¢innosti, edukacni aktivity atd.

Na tyto ¢innosti je mozno vyuzit také praci dobrovolnika.



6. PRACOVNI TYM

5 pracovniku

» 1 je zarover vedoucim sluzby i socialni pracovnik
» 1 socialni pracovnik
« 3 pracovnici v socialnich sluzbach

Tym zajistuje pobytovou sluzbu po 24 h denné.
Spolupracujeme s VOS EA a praxi u nas vykonavaji
studenti Evangelické teologickeé fakulty, Fakulty socialni
prace, Jaboku, Husitské teologické fakulty a VoS Jahodova.
Dale spolupracujeme s dobrovolniky, ktefi nam pomahaji

s volnoCasovymi a vytvarnymi aktivitami a s udrzbou budovy.

Intenzivné spolupracujeme se smichovskym sborem cirkve
Ceskobratrské evangelické.

Prostrednictvim Sdruzeni azylovych dom( jsme se téz
zUcastnili s maminkami a détmi vikendového pobytu
sponzorovaného farmaceutickou firmou GlaxonSmith,
vénovaného osvétové Cinnosti, zaméfené na preventivni
zdravotnické programy, v€etné prevence AIDS, pohlavnich
chorob, karcinomu prsu a domaciho nasili.

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

Pocet uzivatelt 2014 8 Zen a 15 déti
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PECOVATELSKA SLUZBA DABLICE

Adresa: Ke kinu 159/7, Praha — Dablice, 182 00
Telefon: 283 910 424

Mobil: 777 734178, 777 734 179
E-mail: dablice.skp@diakonie.cz
Web: www.skp.diakonie.cz

1. POSLANI SLUZBY

Poslanim Pe&ovatelské sluzby Dablice — Diakonie CCE —
SKP v Praze je poskytovat v domacim prostredi podporu
a pomoc seniordm, lidem a détem se zdravotnim
postizenim, ktefi maji snizenou sobéstaénost. Pomahame
jim zachovavat kvalitu Zivota, snizovat osamélost

a podporovat jejich kontakty s okolim. Poskytovanim
pecovatelskych sluzeb se snaZime o zlepSovani nebo
zachovani sobéstacnosti klientd, moznosti rozhodovat se
o naplfiovani jejich individualnich potfeb, aby mohli co
nejdéle zlstat ve svém domacim prostredi.

2. CILOVA SKUPINA

+ seniofi od 65 let se sniZzenou sobé&stacnosti, ktefi
potiebuji z divodu véku nebo zdravotniho stavu
podporu a pomoc jiné osoby k zajisténi svych potieb

» dorost a dospéli se zdravotnim postizenim, ktefi
potfebuji z divodu snizené sobésta¢nosti podporu
a pomoc jiné osoby k zajisténi svych potfeb

rodiny s détmi od 7 let se zdravotnim postizenim, které
potrebuji z dlivodu zdravotniho stavu ditéte fyzickou
pomoc, a rodina sama péci nezvlada

. CiLE A KRITERIA SLUZBY

. Podporovat klienty vést bézny zpusob Zivota

pfi jednani o sluzbé zjistujeme potfeby klienta, jeho
zvyky a co od sluzby o¢ekava a spolu s nim
sestavujeme individualni plan péce tak, aby odpovidal
obvyklému zpUsobu Zivota zdravych vrstevnika

. Umoznit klienttiim setrvat co nejdéle v domacim

prostredi

zajiStujeme takovy rozsah sluzeb, které klientovi
umozni v jeho nepfiznivé socialni a zdravotni situaci zit
doma a mit vSe, co k Zivotu potfebuje

. Pomahat klientiim ke snizeni izolace a socialniho

vylouceni

podporujeme klientovy rodinné, pratelské, sousedské
vazby

poskytujeme klientovi sluzbu tak, aby v co nejvétsi mire
mohl vyuzivat bézné dostupné sluzby ve svém okoli



4. PRINCIPY POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZBY

Principy poskytovanych sluzeb - pe€ovatelska sluzba se
pfi své praci fidi hodnotami shrnutymi do nasledujicich
principu, které povazuje za svUj zavazek vici verejnosti:

a) Zachovani lidské dustojnosti klientti bez ohledu na
situaci, ve které se nachazeji
Sluzby poskytujeme klientim bez ohledu na jejich
pfesvédceni, nabozenské vyznani, narodnost, sexualni
orientaci, pohlavi, majetek &i spoleCenské postaveni.

b) Zachovani mléenlivosti
Pracovnici jsou povinni chranit osobni a citlivé udaje
klientll pred jejich zneuzitim, a to i po skonceni
pracovniho poméru.

c) Respektovani prav klientli a ochrana jejich soukromi
Pracovnici jednaji s klienty s respektem a Uctou a fidi se
vnitfnimi pfedpisy, které jsou vytvoreny tak, aby chranily
prava klient( i jejich soukromi.

d) Respektovani nazora a presvédéeni klientt,
uplatnéni jejich vlastni vile, partnersky pfistup
P¥i poskytovani sluzeb je pristup pracovnik( zaloZen na
partnerském vztahu s klienty. Klienti jsou podporovani k
aktivni spoluti€asti na formulovani svych potfeb a prani.

e) Individualni pfistup k potfebam klientt
Pfi poskytovani pe€ovatelské sluzby mame vzdy na
zreteli jedinec¢nost klientl a jejich potreby.

f) Podpora nezavislosti klienti a odpovédnosti za
vlastni zivot
Klientdm pomahame s Ukony, které sami nezvladnou,

a v ostatnich €innostech podporujeme jejich
sobéstacnost. Volime takovy pfistup, ktery nevytvafi
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zavislost klientll na sluzbé, ale naopak je motivuje
k aktivnimu vyuzivani jejich schopnosti.

g) Pruzné reagovani na aktualni potieby klienta
Prabézné jsou sledovany veskeré zmény u klientd, které
mohou mit vliv na jejich aktuélni potfeby a na prabéh
sluzby a podle situace jsou feSeny.

h) Zachovani nestrannosti k rodinnym vztahGim klientt
Pracovnici vystupuji v kontaktu s klienty tak, aby
nenarusovali vztahy v jejich rodiné, s préateli, sousedy
apod.

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

a) Zakladni pecovatelské Uukony:

¢ pomoc pii zvladani béznych tkonud péce o vlastni osobu
(pfi podavani jidla a piti, pfi oblékani, pfi pohybu v byté
aj.)

e pomoc pfi osobni hygiené v domacnosti klienta

¢ pomoc pfi poskytnuti stravy (dovoz obéd(i nebo
pfiprava jidla a piti v domacnosti)

* pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (napf. bézny
uklid, nakupy, pochlizky)

» zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim
(doprovody napf. k lékafi, na ufady apod.)

Soucasti sluzeb je bezplatné poskytovani zakladniho
socialniho poradenstvi (informace o dalSich socialnich
sluzbach, pomoc s vyfizovanim pfispévku na péci apod.)
i pomoc pfi vyfizovani klientovych zalezitosti na uradech.

b) Fakultativni sluzby:

» dovoz autem napf. k lékafi, k jednani na uradech, na
pedikuru v€etné dovozu lidi na invalidnim voziku

¢ pUljcovani kompenzaénich pomucek

* dohled nad dodrzovanim Ié€ebného rezimu

Oblast plsobeni: _

Praha 8 — Dablice, Cimice, Bohnice, Dolni Chabry,
Brezinéves, Kobylisy a pfilehly okraj Libné, Praha 18
- Letriany, Cakovice

Provozni doba:

Pondéli — patek: 8.00 — 17.30
Vikendy, svéatky: 8.00 —13.30

6. PRACOVNI TYM

* 1 vedouci peCovatelské sluzby — socialni pracovnice
e 5 pracovnikU/pracovnic v socialnich sluzbach

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

pocet hodin pfimé péce 4.183
pocet klienta 78
dovozy autem - pocet klientl 8
pocet rozvezenych obéd 4581

kompenzaéni pomucky byly zapudjéeny 6 klientim
vékova struktura klientd 63% klientt nad 80 let



PECOVATELSKA SLUZBA VINOHRADY - VRSOVICE

Adresa: Kozacka 24/23, Praha 10 — VrSovice, 101 00
Telefon: 271 740 448

Mobil: 777 734 169, 777 734 179

E-mail: vrsovice.skp@diakonie.cz

Web: www.skp.diakonie.cz

1. POSLANI SLUZBY

Poslanim Pecovatelské sluzby Vinohrady — VrSovice -
Diakonie CCE — SKP v Praze je poskytovat v doméacim
prostiedi podporu a pomoc seniordm, lidem a détem se

zdravotnim postiZzenim, ktefi maji sniZzenou sobéstaénost.

Pomahame jim zachovavat kvalitu Zivota, snizovat
osameélost a podporovat jejich kontakty s okolim.
Poskytovanim pecovatelskych sluzeb se snazime

o zlepSovani nebo zachovani sobéstacnosti klientd,
moznosti rozhodovat se o naplfiovani jejich individualnich
poti'eb, aby mohli co nejdéle zlstat doma.

2. CILOVA SKUPINA

¢ seniofi od 65 let se snizenou sobéstacnosti, ktefi
potiebuji z divodu véku nebo zdravotniho stavu
podporu a pomoc jiné osoby k zajisténi svych potieb
* dorost a dospéli se zdravotnim postiZzenim, ktefi
potiebuji z divodu snizené sobéstac¢nosti podporu
a pomoc jiné osoby k zajisténi svych potieb
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3. CILE A KRITERIA SLUZBY

1. Podporovat klienta vést bézny zplisob Zivota

e pfijednani o sluzbé zjiStujeme potfeby klienta, jeho
zvyky a co od sluzby oCekava a spolu s nim
sestavujeme individualni plan péce tak, aby odpovidal
obvyklému zplsobu Zivota zdravych vrstevnikd

2. Umoznit klienttiim setrvat co nejdéle v domacim
prostiedi

* zajiStujeme takovy rozsah sluzeb, které klientovi
umozni v jeho nepfiznivé socialni a zdravotni situaci zit
doma a mit vSe, co k zivotu potfebuje

3. Pomahat klientiim ke snizeni izolace a socialniho
vylouceni

* podporujeme klientovy rodinné, pratelské, sousedské
vazby

* poskytujeme klienti sluzbu tak, aby v co nejvétsi mife

mohl vyuzivat béZzné dostupné sluzby ve svém okoli

4. PRINCIPY POSKYTOVANI
SOCIALNIi SLUZBY

Pecovatelska sluzba se pfi své praci fidi hodnotami
shrnutymi do nasledujicich principl, které povazuje za svUj
zavazek vUci vefejnosti:

a) Zachovani lidské distojnosti klientti bez ohledu na
situaci, ve které se nachazeji.

Sluzby poskytujeme klientim bez ohledu na jejich

presvédCeni, ndbozenské vyznani, ndrodnost, sexualni

orientaci, pohlavi, majetek &i spoleCenské postaveni.

b) Zachovani mi¢enlivosti

Pracovnici jsou povinni chranit osobni a citlivé tdaje
klientl pred jejich zneuzitim, a to i po skonceni
pracovniho poméru.

c) Respektovani prav klienti a ochrana jejich
soukromi

Pracovnici jednaji s klientem s respektem a Uctou a fidi

se vnitfnimi pfedpisy, které jsou vytvorfeny tak, aby

chranily prava klientd i jejich soukromi.

d) Respektovani nazora a presvédéeni klientd,
uplatnéni jejich vlastni vile, partnersky pfistup
Pri poskytovani sluzeb je pristup pracovnikd zaloZzen na
partnerském vztahu s klienty. Klienti jsou podporovani k
aktivni spoluucasti na formulovani svych potieb a pfani.

e) Individualni pristup k potiebam klientt
Pfi poskytovani pe€ovatelské sluzby mame vzdy na zfeteli
jedinec¢nost klientu a jejich potreby.



f) Podpora nezavislosti klienti a odpovédnosti za
vlastni zivot

Klientdm pomahame s Ukony, které sami nezvladnou,

a v ostatnich ¢innostech podporujeme jejich sobéstacnost.

Volime takovy pfistup, ktery nevytvari zavislost klientli na

sluzbé, ale naopak je motivuje k aktivnimu vyuzivani jejich

schopnosti.

g) Pruzné reagovani na aktualni potieby klientd
Prabézné sledujeme veskeré zmény u klientd, které
mohou mit vliv na jejich aktualni potfeby a na pribéh
sluzby a podle situace je feSime.

h) Zachovani nestrannosti k rodinnym vztahiim klientu
Pracovnici vystupuji v kontaktu s klienty tak, aby
nenarusSovali jejich vztahy v jejich roding, s prateli, sousedy
apod.

5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /.
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

a) Zakladni pecovatelské ukony:

¢ pomoc pfi zvladani béznych tkonu péce o vlastni osobu
(pfi podavani jidla a piti, pfi oblékani, pfi pohybu v byté
aj.)

* pomoc pfi osobni hygiené v domacnosti klienta

* pomoc pfi poskytnuti stravy (pfiprava nebo pomoc
s pfipravou jidla a piti v domacnosti)

* pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (napf. bézny
Uklid, nakupy, pochlzky aj.)

» zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim
(doprovody napf. k lékafi, na Ufady apod.)

Soucasti sluzeb je bezplatné poskytovani zakladniho

socialniho poradenstvi (informace o socialnich sluzbach,

pomoc s vyfizovanim pfispévku na péci apod.) i pomoc pfi

vyfizovani klientovych zalezitosti na urfadech.

b) Fakultativni sluzby:
* pujéovani kompenzaénich pomlicek
* dohled nad dodrzovanim Ié€ebného rezimu

Oblast pusobeni: Praha 2, 3a 10

Provozni doba:
Pondéli — patek: 8.00 — 18.30
Vikendy, svatky: 7.00 —13.30

6. PRACOVNI TYM

9 pracovniku, z toho:

* 1 vedouci pe€ovatelské sluzby — socialni pracovnice
* 1 socialni pracovnice

e 7 pracovnikl/pracovnic v socialnich sluzbach

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

pocet hodin pfimé péce 4. 206

pocet klientu 55

kompenzacni pomucky byly zapujéeny 2 klientim
vékova struktura klientl — 71% klientl nad 80 let
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PECOVATELSKA SLUZBA KLAMOVKA

Adresa: Podbélohorska 7, Praha 5,150 00
Telefon: 257 214 084

Mobil: 777 734 176

E-mail: klamovka.skp@diakonie.cz
Web: www.skp.diakonie.cz

1. POSLANI SLUZBY

Pecovatelska sluzba Klamovka — Diakonie CCE — SKP

v Praze poskytuje seniorim se snizenou sobéstac¢nosti a
dalSim osobam se sniZzenou sobéstacnosti (s chronickym
onemocnénim, se zdravotnim postizenim), péci a podporu
pfi zvladani doméacnosti a pédi o vlastni osobu tak, aby
mohli co nejdéle zlstat ve svém domacim prostredi.
Pracovnici zachovavaji distojnost klientd, respektuji jejich
potfeby a pfistupuji k nim individualné.

Sluzba je poskytovana détem od 11 let a lidem s postizenim
bez rozdilu véku, pokud potiebuji pomoc.

2. CILOVA SKUPINA

Sluzbu poskytujeme osobam se snizenou sobéstacnosti

* od 65 let

* détem od 11 let, dorostu a dospélym s chronickym
onemocnénim (v€etné& psychického)

e détem od 11 let, dorostu a dospélym se zdravotnim
postizenim (v&etné mentalniho)

* détem od 11 let a lidem s postizenim bez rozdilu véku,
pokud potfebuji pomoc (napf. pomoc s oblékanim,
hygienou aj.)

3. CiLE A KRITERIA SLUZBY

1. Umoznit klientiim co nejdéle zistat v jejich
domacim prostredi

Zajistujeme takovy rozsah sluzeb, ktery klientovi umozni

v jeho nepfiznivé socialni a zdravotni situaci zit doma

a mit v8e, co k zivotu potrebuje.

2. Snizovat socialni vylouéeni klientu

Podporujeme klientovy rodinné, pratelské, sousedské
vazby.

Poskytujeme klientovi sluzbu tak, aby v co nejvétsi mife
mohl vyuzivat b&Zné& dostupné sluzby ve svém okoli.

3. Podporovat klienta v co nejbéznéjsim zplsobu
zivota ve srovnani s jeho vrstevniky

PFi jednani o sluzbé zjiStujeme potfeby klienta, jeho zvyky

a co od sluzby o¢ekava a spolu s nim sestavujeme

individualni plan péce tak, aby odpovidal obvyklému

zpuUsobu Zivota zdravych vrstevnik(.



4. PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNi
SLUZBY

a) Vychazime ze zakladniho kfestanského principu - ¢lovéka
vhimame v jeho jedine¢nosti.

b) Klienta sluzby respektujeme — jak jeho osobnost, tak jeho
potreby.

c) Zachovavame klientovu dlstojnost — kazdy klient je pro
nas partnerem.

d) U déti a mladistvych respektujeme i jejich rodice/jejich
blizké osoby.

e) Ke klientovi pfistupujeme individualngé, poskytujeme mu
sluzbu tak, jak ji potfebuije.

f) Chranime soukromi klienta — o klientovi, jeho rodiné
a prubéhu sluzby mluvime pouze v rdmci pracovisté.
V domacnosti klienta Zadame o svoleni, pokud
v souvislosti se sluzbou vstupujeme do jeho prostor
a manipulujeme s jeho osobnimi vécmi. U déti a
dospivajicich bereme navic v Gvahu postoj rodi¢d/
blizkych osob, které se o né staraji.

h) Klientovi pomahame tam, kde nestagci vlastnimi silami,
v ostatnich €innostech jej podporujeme.




5. POSKYTOVANE DRUHY SLUZEB /
PROGRAMY A JEJICH NASTAVENI

b) Fakultativni sluzby:

¢ pUjcovani kompenzacnich pomUcek, zajemcim
poradime, jak s témito pomudckami zachazet

Sluzba Peéovatelské sluzby zajistuje * dohled nad dodrZzovanim Ié€ebného reZimu

Oblast pusobeni:

a) Zakladni pecovatelske ukony: Nabizime své sluzby pro obyvatele Prahy 5, 6 a 13.

¢ nakup a pochtizky, doprovod k Iékafi apod., uklid,
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pfiprava a podani stravy, pomoc pfi osobni hygiené

a dalsi

klient se podili na uhradé sluzby podle platného
sazebniku Diakonie CCE - SKP v Praze, klient ma
moznost pozadat socialni odbor méstské ¢asti ve svem
bydlisti o pFispévek na pédi, ktery je ur€en na Uhradu
nakladu za socialni sluzby

sluzba je poskytovana i détem od jejich narozeni

a lidem s postizenim bez rozdilu véku, pokud vsak
potfebuji pomoc, nebo jsou jinak zavisli na pomoci dalsi
osoby, kter4 pomoc nezvlada

soucasti sluzeb je bezplatné poskytovani zakladniho
socialniho poradenstvi (informace o dalSich socialnich
sluzbach, pomoc s vyfizovanim pfispévku na péci
apod.) i pomoc pfi vyfizovani klientovych zalezitosti

na uradech

Provozni doba:
Pondéli — Patek 8.00 —16.30
vikendy, svatky: 8.00 —16.30

6. PRACOVNI TYM

10 pracovniku, z toho:

1 vedouci pe€ovatelské sluzby

1 socialni pracovnice

8 pracovnikl/pracovnic v socialnich sluzbach

7. STATISTIKA ZA ROK 2014

pocet hodin pfimé péce 5. 939
pocet klient( 67



DOBROVOLNICI

Dobrovolnici v SOS centru
Dobrovolnici v Dobrodusi
Dobrovolnici v rodinach

Dobrovolnici vykonavali nasledujici aktivity: kontaktni,
informativni, organizacéni, propagacni sluzby, dopisovani

s vézni, dobrovolnické aktivity v Dobrodusi, dou€ovani a vytvarné
aktivity v azylovém domé pro matky s détmi a v rodinach. Mimo
dobrovolnikd, ktefi jsou v programech dlouhodobé, spolupracuji
s nasi organizaci také dobrovolnici jednorazové, a to pfi
propagacnich akcich a pfi Jarmarku u Ludmily.

DOBROVOLNICI V SOS CENTRU

Cile a kritéria dobrovolnické sluzby

Cilem zapojeni dobrovolnikd do sluZeb SOS centra je vytvareni
obc¢anské spolecnosti a zvySovani kvality Zivota nasich klientd
poskytovanim sluzeb nad ramec standardni nabidky SOS
centra.

Dobrovolnikem v SOS centru se mlze stat zajemce spliujici
tato kritéria: minimalni vék 20 let, ukonéené stfedoskolské
vzdélani, musi mit Cisty trestni rejstfik. Pro SOS centrum by mél
dobrovolnik vykonavat minimalné 2 hodiny dobrovolné prace

za mésic. Z divodu stretu zajmu se dobrovolnikem nem(ze stat
klient nasSi sluzby (ani byvaly), jeho pfibuzny a zajemce, ktery
ma psychické, zdravotni nebo osobnostni prekazky.
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Principy poskytovani dobrovolnické sluzby

Nasi dobrovolnici dodrzuji principy poskytovani socialni
sluzby, které plati pro pracovniky SOS centra.

V roce 2014 se dobrovolnici G¢astnili vstupnich a prabéznych

Skoleni a dale supervizi a zajimavych odbornych Skoleni
v ramci projektu OPPA.

6 dobrovolnik(l vykonavalo kontaktni a informativni ¢innost

v SOS centru. Jejich ukolem bylo privitat klienty, zjistit
jejich potfeby, podat jim napoje, informovat je o sluzbach
SOS centra.

Dobrovolnici dale spravovali napf. knihovnu, Facebook
sluzby nebo se podileli na pomocné administrativni
¢innosti, zapojili se do organizacnich Cinnosti a
propagacnich aktivit SOS centra, mohli pomoci

s vyhledavanim sponzord.

Statistika za rok 2014

V roce 2014 bylo v SOS centru celkem 11 dobrovolnikd,
ktefi odpracovali 1142 hodin.

DOPISOVANI S VEZNI

Cile a kritéria dobrovolnické sluzby

1. Pripravit ¢lovéka ve vykonu trestu na bézny zivot
a nabidnout mu nejen informace, ale i vztah ddvéry
a bezpeci

2. Aktivizace ¢lovéka ve vykonu trestu.
Prostrednictvim dopist navazujeme vztah s klientem,

ktery ndm o sobé muze sdélit, co chce. Zasadnim kritériem
v dopisovani je mira sdélnosti, kterou si urci klient,
i dobrovolnik. Pfedané informace se neovéfuiji.
3. Zprostredkovani zivota ,,za zdi véznice*
- tzv. extramuralni péce. Dobrovolnici popisuji svdj bézny Zivot,
zaméstnani, studium, napli volného ¢asu. Poukazuji na
citové vazby mezi ¢leny rodiny, mezi kolegy v zaméstnani.
Vysvétluji povinnosti a radosti kazdodenniho zZivota.

Principy poskytovani dobrovolnické sluzby

a) Bezpeci. Dodrzujeme hranice v pfedavani osobnich dat
dobrovolnikd pro zachovani pocitu bezpeci, mame také
mistnost ur€enou k dopisovani, jejiz adresu
nezvefejhiujeme.

b) Mi€enlivost je principem, ktery musi vSichni dobrovolnici
dodrzovat s ohledem k cilové skupiné klientd.

c) Pravidelnost dopisu je nutnosti pro zachovani divéry ve
vztahu.

d) Spolehlivost je nutnosti pro daveéru, kterou mezi sebou klient
a dobrovolnik ma. Pokud dobrovolnik nemUze psat pravidelné,
nebo v programu kon¢i, musi dat védét svému klientovi, aby ten
nebyl znejistén.

e) Rozmanitost. Tak jako akceptujeme rozmanitost dopist od
klient(l, vitame rozmanitost v textech od dobrovolnik(. Tak jako
akceptujeme rGznost lidi ve vykonu trestu, vitdme dobrovolniky
nejrdznéjsich profesi, véku, zajmu a nazord.

Statistika za 2014

* 39 dobrovolnikd
celkem dobrovolnici vénovali 674 dobrovolnickych hodin



DOBROVOLNICI V DOBRODUSI

Cile a kritéria dobrovolnické sluzby

Cilem této sluzby je poskytnout lidem s chronickym
dusevnim onemocnénim podporu pfi uplatiovani jejich prav
a zajmu a jejich zapojeni do bézného Zivota. Individualni
plan pomoci je pfizplsoben potfebam klienta tak, aby mohly
byt rozvijeny jeho socialni dovednosti, bylo podpofeno
navazovani mezilidskych vztah( a zprostfedkovani kontakt(
se spole¢nosti.

S tim souvisi i dal$i propojeni DOBROVvolnika a klienta

s DUSevnim onemocnénim, ktery klientovi pomaha s aktivnim
naplnénim volného Casu.

Dobrovolnici se uc¢astni pravidelnych koordinaénich schlzek
a supervizi.

Principy poskytovani dobrovolnické sluzby

a) Dobrovolnici se pravidelné 6 - 10 hodin mési¢né setkavaji
s konkrétnim klientem - ¢lovékem s dusevnim
onemocnénim, pokud mozno v jeho pfirozeném prostredi.

b) Mohou spolu napf. chodit do kina, na koncert nebo jen tak
na prochazky, sportovat, povidat si, hrat rdzné
spole€enské hry.

c) Nékteré dvojice se spolu u¢i mnoha vécem — napf.
dobrovolnik klienta doucuje cizi jazyk, praci na PC, nebo
spole¢né trénuji nékteré dovednosti — cestovani MHD,
nakupovani apod.

d) Mohou se s klientem zapojovat do skupinovych akci.

Statistika za rok 2014

V roce 2014 se uskutecnilo 16 skupinovych akci, na
kterych byla spole¢na ucast klientd a dobrovolnikt sluzby.
Dobrovolnici se na pfipravé téchto akci podileli spolu se
svym klientem. Timto zpUsobem se z iniciativy
dobrovolnické dvojice uskuteCnili napfiklad: dvé pfednasky
na téma letectvi, dvé pfednasky na téma matematika a
astrofyzika, prednes poetické tvorby klientl a poetické
odpoledne, tfi vylety do parkl v Praze, prfednaska na téma
vira, dvé Sachova odpoledne, benefiéni koncert na
podporu sluzby Dobrodus, koncert flétnového tria klientd,
zahradni slavnost spojena s grilovanim a vanocni besidka.
V individualni praci s klienty se dobrovolnici vénovali:
doucovani cizich jazykl a prace na PC, navstévé
kulturnich akci (vystav, divadelnich pfedstaveni

a prednasek), spolu s klienty se Gcastnili vyletd

a sportovnich akci (navstéva aqua-aerobicu, posilovny,
plovarny); pomahali klientdim pfi hledani prace a nacviku
pracovniho pohovoru, uéili hospodareni s financemi.
Dobrovolnik ¢asto poskytuje psychickou podporu klientovi
napfiklad pfi nakupu obleceni nebo navstévée
spolecenskych akci (seznamka).

V priibéhu roku 2014 se podafilo navysit pocet
dobrovolnikd tak, aby vzdy minimalné polovina klient(
fungovala v dobrovolnické dvojici. PoCet dobrovolniku se

v blizké dobé zvysi tak, Ze dvé tietiny klientl budou fungovat
v dobrovolnické dvojici, zbyvajici tfetina nema o spolupraci
s dobrovolnikem zajem, nebo jejich zapojeni v této formé
neni vhodné.

¢ celkovy pocet dobrovolnik(: 44
* celkovy pocet hodin:1616
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DOBROVOLNICI V RODINACH

Cile a kritéria dobrovolnické sluzby

Program Dobrovolnici v rodinach navazuje na
sluZbu Terénni socialni prace v ohroZenych rodinach
a Azylovy dim pro matky s détmi - Diakonie CCE

- SKP v Praze.

Dobrovolnicka sluzba je postavena na principu laicke
pomoci a je orientovana na pravidelny kontakt s détmi
v rodinach, které se ocitly v obtizné socialni situaci.

Koordinator dobrovolnik( je s dobrovolniky neustale ve
spojeni a zmeény tykajici se rodiny se dozvida
prostiednictvim hodnoticich dotaznik(i, na pravidelnych
koordinacnich setkanich a pfi individualnich konzultacich.
Dobrovolnici mohou byt podle potfeby také v kontaktu

s kliCovym socialnim pracovnikem dané rodiny.

Velmi dllezitym prostfedkem vzajemné komunikace jsou

i pravidelné supervize dobrovolnikl (1x za 2 mésice).
Koordinator informace, které se poji i s minimalnim
rizikem, vzdy konzultuje s kli¢ovym socialnim pracovnikem
a spolec¢né hledaji vhodny zplsob feseni, aby nebyl
ohrozen ani dobrovolnik ani rodinni pfislusnici. Na zakladé
rozhovoru socialnich pracovnikl s uzivateli ziskavame

i zpétnou vazbu od samotnych rodicu, ktefi vidi

v pfitomnosti dobrovolnikd pozitivni zmény u svych déti

a maji vétsi motivaci sv(j pristup také meénit.

Principy poskytovani dobrovolnické sluzby

Dobrovolnikem muze byt kdokoli starsi 18 let s Cistym
trestnim rejstfikem, ktery ma osobnostni dispozice
zastavat tuto roli (napf. zajem, stabilita, empatie,
otevienost, komunikativnost, zkuSenost aj).

Dobrovolnik se zavazuje minimalné k pulro¢ni spolupraci
a program je nastaven tak, aby motivoval dobrovolniky

k ro¢ni i del$i spolupraci (napf. prabéznym vzdélavanim,
pravidelnymi supervizemi atd.).

Dobrovolnici pfichazeji pravidelné na 1-3 hodiny tydné pfimo
do azylového domu a poskytuji détem pomoc pfi

organizaci Skolnich povinnosti, podporu v rozvoji znalosti

a dovednosti nebo se s détmi vénuji napInéni volného ¢asu.
S détmi mohou nasi dobrovolnici také podnikat vylety za
kulturou, do pfirody, vrstevnicka setkani a jiné akce, které
pfispivaji k lepsi socialni orientaci. VedlejSim, ale ne méné
dulezitym efektem dobrovolnické pomoci je prevence
socialné patologickych jevd u déti a mladeze, ktefi jsou
ohrozeni plGsobenim riiznych vlivli od nevhodné traveného
volného ¢asu, pres nudu az po absenci zadoucich vztaht

v jejich vékové skupiné. Pfidanou hodnotou dobrovolnictvi

v rodinach je pozitivni vzor dobrovolnika pro dité a snaha
umoznit ditéti zakusit pfiméfeny vztah sméfuji k rozvoji
sebedlvéry a samostatnosti ditéte.

Statistika za 2014

¢ pocet dobrovolnikl: 28, odpracovanych hodin celkem
v tomto obdobi: 413; pocet déti: 27

* 2z toho predskolnich: 0

¢ ztoho Skolnich déti: 27



PROJEKTY

Projekt "Podpora a rozvoj”

Od 1. 7.2013 do 31. 12. 2014 probihal projekt ,Podpora

a rozvoj“ podporeny ESF, konkrétné Opera¢nim programem
Praha — Adaptabilita (OPPA). Cilem projektu bylo zvyseni
kvality a efektivnosti prace a posileni adaptability
zaméstnancu na ménici se podminky v socialnich sluzbach
a na trhu prace. Soucasti projektu bylo také posileni
dobrovolnickych projektd diky vzdélavani koordinatord
dobrovolnikl i dobrovolnik(l samotnych. V ramci projektu
vznikla nova pracovni pozice fundraiser.

V ramci projektu bylo podpofeno 76 osob.

Tento projekt byl spolufinancovan Evropskym socialnim
fondem - Opera¢nim programem Praha Adaptabilita

< |
A

Evropsky socidini
Praha & EU: Investujeme do vadi budoucnosti

Projekt "Vzpominejme, kdyz pec¢ujeme”

Projekt byl zaméfen na praci s reminiscenci, tj. praci se
vzpominkami.

Byl uréen pfedevsim pro pedujici rodiny, které pecuji

0 své blizké s poruchami paméti a orientace.

Do projektu se zapojilo sedm partnerskych organizaci
z Evropy (Francie, Némecko, Ceska republika, Anglie,
Polsko, Spanélsko, Slovensko).

Na zavér projektu Evropské reminiscencni sité
»Vzpominejme, kdyz pecujeme” (Remembering Yesterday,
Caring Today Training) se dne 19. 5. 2014 uskutecnila
konference se stejnym nazvem, na niz vystoupili U¢astnici
projektu a vySkoleni reminiscenéni asistenti i zastupci
zUcCastnénych rodin.

Projekt "Stop nasili ve vztazich“

SOS centrum Diakonie CCE — SKP v Praze poskytuje
terapeutické sluzby osobam, které maji problémy se
zvladanim agrese ve vztazich. Tyto sluzby byly v roce 2014
poskytovany diky podpore Otto per Mille.

Projekt ,Stop nasili ve vztazich® za podpory grantu z Islandu,

Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondl

probiha od srpna 2014 do konce dubna 2016 a jeho

cilem je ochrana osob ohroZzenych domacim

nasilim a vzajemnym partnerskym nasilim se zvlastnim
zfetelem na rodiny s détmi poskytovanim uceleného
terapeutického programu pro nasilné osoby.

Obsahem projektu je individualni, parova a skupinova
terapie slouzici k prevenci nasili na zené a na détech jako
obétech nebo svédcich nasilného chovani. Dalsim cilem
projektu je provedeni vyzkumu a hodnoceni efektivity
terapie nasilnych osob, se zfetelem na genderové
podminéné nasili. Vyzkum byl realizovan ve spolupraci

s katedrou psychologie Filozofické fakulty Univerzity Karlovy
v Praze. Vysledky budou vyuZity v terapeutickém programu
a dale budou pfedany i spolupracujicim organizacim

v ramci WWP — EN (Work With Perpetrators — European
Network), kde jsme ¢lenem.
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UDALOSTI, AKCE

Jarmark u Ludmily

Ve C&tvrtek 18. zafi 2014 probeéhl jiz 18. ro¢nik Jarmarku

u Ludmily. Jeho cilem a smyslem bylo pfedstavit Siroké
verejnosti ¢innost nasi organizace a dal$ich neziskovych
organizaci pusobicich v socialné zdravotni oblasti,

a upozornit tak na skute¢nost, Ze mezi nami ziji lidé s riznym
postizenim, a Ze tito lidé potfebuji nachazet smysl svého
Zivota.

Tento rok na namésti Miru stalo 25 stank, kde
vystavovaly a prodavaly své vyrobky neziskové
organizace poskytujici sluzby klientim se zdravotnim
postizenim. Tito klienti pracuji v chranénych dilnach, kde
se vénuji v ramci psychosocialni rehabilitace mnoha
femeslim (dilny maji rdzné zaméreni — svickarské,
hrackarské, vyroba bizuterie atd.), rozvijeji své dovednosti
a zrucnost a uci se pracovnim navykim. Kazdy vyrobek je
original, ruéné délany, a i kdyz neni vyroben profesionalem,
ma své zvlastni kouzlo.

Soucasti Jarmarku byl kulturni program. Na zaveér

zahral velky Zestovy orchestr Zizkovska smrét pod
vedenim profesora Novaka.

V prabéhu Jarmarku probéhla tombola, jejiz vytéZzek byl
ur¢en na provoz SOS centra a dobrocinna sbirka pro
Pecovatelskou sluzbu v Dablicich — vytéZek z ni byl

uréen na koupi automobilu pro tuto sluzbu.
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Psali jste uz Jeziskovi?

Dobrocinna akce, kdy byl sestaven seznam prani klientd
Azylového domu pro matky s détmi a Nasledné péce
Dobrodus$. Seznam byl zvefejnén na nasich webovych
strankach a kazdy darce si mohl vybrat podle svych
moznosti, které pfani chce spinit.

Koncert pro Dusi

Na podporu programu Dobrovolnici v Dobrodusi byl 12. 6.

2014 usporadan beneficni ,Koncert pro Dusi“. Koncert se
konal ve farnim sboru Ceskobratrské cirkve evangelické
v Praze 6 — StfeSovicich.
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POSKYTOVATELE DOTACI, GRANTU A DARCI 2014

Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo vnitra CR
Magistrat hlavniho mésta Prahy
Méstska ¢ast Praha 1

Méstska ¢ast Praha 2

Méstska ¢ast Praha 3

Méstska ¢ast Praha 4

Méstska ¢ast Praha 5

Méstska ¢ast Praha 6

Méstska ¢ast Praha 7

Méstska ¢ast Praha 8

Méstska cast Praha 9

Méstska Cast Praha 10
Evropsky socialni fond v CR
Nadace Dobry skutek

Nadace rozvoje

obc&anskeé spole¢nosti (NROS)
Nadacéni fond ANIMA

Nadac¢ni fond Tesco

Otto per Mille

Farni sbor Cf,CE Praha 5 Smichov
Farni sbor CCE U Salvatora
City Parking Group

COPY GENERAL, Praha
Dobrotety

Karma joga

Lazzy

Pustik pomaha

Trading Area CentralEurope
UNIMAGNET

Individualni dary:

Auzka Katefina, MUDr.
Bicanova Ludmila

Pani Carmanova
Cierna Jarmila, PhDr.
Dolejsi lvana
Hauzvicova Jana
Hajkova Zderika, MUDr.
Hola Lida

Jirout Jakub

Kmetova Alexandra
Kochova Anna
Kolarova Lenka
Kolektiv zaméstnanc( lkea Hanim
Pan Kosata

Kdnig Jaroslav, RNDr.
Lin Vaclav

Malgorzata Prochazka
Nadvornik Vojtéch

Pani Opalkova
Pickar Alexander
Raisova Jarmila
Roztocilova Michaela
RySava EliSka
Sivakova Marie
Szijjartova Kristyna
Saldova Libuse
Sera Veronika
Skavroriova Radka
Spanél Ondrej
Trubacova Irena
PanThin

Urban Milan
Wagner Ladislav
Warren Jana
Zychova Blanka
neznami darci



PRA|HA
PRA|GUE

RA|HA

OPP PRA|GUE

MINISTERSTVO VNITRA A PRA[GA
CESKE REPUBLIKY PRA|G EVROPSKA UNIE

PRA|GA i :
PRA|G escccnoee

"“‘“”“ " MESTSKA CAST PRAHA 2 v

MC Praha 8

DO\DRY

fami sbor CCE
U Salvétora

% 5%

evropsky
socialn
fond v CR

= MESTSKA CAST

PRAHAS

SKUTEK coprcenerar. UN/MAGNET
... j& vic neZ dobra rada
v @
STiK & l[” =
[ " | J -
PSSTIK ) Nadatn( fond Tesco (Oga

fond . B 6 ttO
pro ""°| NACS Epartnerstyi agfgms 8perille
Podpofeno grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondu. CHIESA VALDESE
www.fondnno.cz a www.eeagrants.cz LINIONE DELLE CHIESE METOOISTE E VALDES

41



VEDENIi A SPRAVA STREDISKA

Statutarni organy
Spravni rada

Mgr. LibuSe Roytovéa
PhDr. Jarmila Cierna
Marie Sivakova
Miriam Svobodova
Irena Trubacova

Dozoréi rada

Mgr. Zdena Novotna pfedsedkyné
RNDr. Jaroslav Kénig mistopfedseda
Ing. Marie Danielova do (30. 5. 2014)

Jaroslava Jelinkovéa
RNDr. Jaroslav Kraus
PhDr. Jindfiska Seethalerova
Lydie Vesela (do 30. 5. 2014)
Ing.LibuSe Kohoutova (od 1. 6. 2014)
Dana Ricklova (od 1. 6. 2014)
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KONTAKTNI A IDENTIFIKACNI UDAJE

Néazev a sidlo organizace

Diakonie CCE — Stredisko kfestanské pomoci v Praze
Bruselska 298/4, 120 00 Praha 2
IC: 45248842
Datum zapisu do evidence Ministerstva kultury CR — 21. 8. 2003
evidovano 9-279/2003-13586 €. j. 135862003

Kontakty
telefon/fax: 222 520 589
e-mail:skp@diakonie.cz

web: www.skp.diakonie.cz
Bankovni spojeni

Ceska spotitelna a.s.
¢. U. 1932094339/0800

Na fotografii na titulni strance je budova Farniho
sboru Ceskobratrské cirkve evangelické v Praze
na Vinohradech a od roku 2014 sidlo sluzby
Nasledna péce Dobrodus.
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